
Dahua IP CAM
ファームウェアUpdateのお願い
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該当品番

下記 ファームウェアverの場合は、アップデートの必要があります。

• V2.840.0000000.5.R, Build Date: 2022-09-09

下記の機種が今回のアップデート対象です。

• DH-IPC-HDBW2241EN-S

• DH-IPC-HDBW2441EN-S

• DH-IPC-HFW2241SN-S

• DH-IPC-HFW2441SN-S
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御準備いただく機材

#

1 Dahua製NVR+IP CAMシステム 現在お使いのもの

2 Windows PC USB端子付きのもの

3 USBメモリ 容量1GB以上
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ファームウェア更新作業例

NVR

Dahua製NVR+IP CAMシステム

FW更新対象カメラ
モニタ

Windows PC

USBメモリ
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Power ON

• POE対応カメラの場合はNVRのPower ONのみ
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現在のファームウェア 確認方法①
ライブ画面が表示されていることを確認してください。
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現在のファームウェア 確認方法②
マウスの右クリックして、”メインメニュー”を左クリックしてください。
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現在のファームウェア 確認方法③
メインメニューの”カメラ”を左クリックしてください。
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現在のファームウェア 確認方法④
“IPC”を左クリックしてください。
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現在のファームウェア 確認方法⑤
“ﾌｧｰﾑｳｪｱ”を左クリックしてください。
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現在のファームウェア 確認方法⑥
カメラの一覧から該当するカメラを探し、”システムバージョン”を確認してください。
該当verの場合、アップデートを実施します。

2.840.0000000.5.R, 2022-09-09DH-IPC-HDBW2241EN-S
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該当ver：2.840.0000000.5.R, 2022-09-09



ファームウェア ダウンロード①

お手持ちのWindows PCにて下記URLへアクセスしてください。

URL
https://www.dahuasecurity.com/Japan/support/downloadCenter/firmw
are?id=111&child=161
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https://www.dahuasecurity.com/Japan/support/downloadCenter/firmware?id=111&child=161


ファームウェア ダウンロード②
赤枠のファームウェアを左クリックします。

ファームウェア名が、下記verであることを確認してください。

「DH_IPC-HX2X4X-Taylor_MultiLang_PN_V2.840.0000000.9.R.230401」
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ファームウェア ダウンロード③
下図赤枠のダウンロードをクリックすると、ダウンロードが始まります。
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ファームウェア ダウンロード④

ダウンロードしたZIPファイルを解凍すると、3つのファイルがあります。

今回は下記ファイルを使用します。

「DH_IPC-HX2X4X-Taylor_MultiLang_PN_V2.840.0000000.9.R.230401.bin」
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ファームウェア アップデート①

ダウンロードした下記ファイルを、USBメモリーにコピーしてください。

「DH_IPC-HX2X4X-Taylor_MultiLang_PN_V2.840.0000000.9.R.230401.bin」

(コピー後は、PC側のファイルを削除していただいて結構です)
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ファームウェア アップデート②

NVRへUSBメモリー挿入し、USBメモリーを認識すると、赤枠の画面が表示されます。
画面を右クリックしてポップアップを消してください。（画面のどこを右クリックしてもOKです。）
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ファームウェア アップデート③
“ｱｯﾌﾟｸﾞﾚｰﾄﾞ”を左クリックしてください。
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ファームウェア アップデート④
アップデートを行うカメラのチェックボックスに☑を入れてください。
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ファームウェア アップデート⑤
“ファイルアップデート”を左クリックしてください。
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ファームウェア アップデート⑥
注意のポップアップが出ますが、赤枠の”OK”を左クリックしてください。
※“OK”をクリックするとアップデートが完了するまで録画は停止します。
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ファームウェア アップデート⑦
USBメモリーに格納されているファイルが表示されるので、
対策ファームウェアを選択し、”OK”を左クリックしてください。
「DH_IPC-HX2X4X-Taylor_MultiLang_PN_V2.840.0000000.9.R.230401.bin」
※“OK”をクリックするとアップデートが開始されますので、NVRの電源を落とさないでください。
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ファームウェア アップデート⑧
状態が”ダウンロード”になります。
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ファームウェア アップデート⑨
状態が”ダウンロード”から”アップグレード”に変化します。
※”アップグレード”完了まで20~30秒かかります。
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ファームウェア アップデート⑩
20~30秒後、状態にカーソルを合わせて、”アップグレード成功”と表示されることを確認してください。
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ファームウェア アップデート⑪
アップデート完了したら、下図赤枠の部分を左クリックし、再起動を選択してください。
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アップデートファームウェアverの確認

再起動後、「現在のファームウェア 確認方法①～⑥」（本資料P.6～P.11）を実施し、
該当カメラのファームウェアが、対策ファームウェアにアップデートされていることを確認してください。

2.840.0000000.9.R, 2023-04-01DH-IPC-HDBW2241EN-S
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対策ファームウェアver：2.840.0000000.9.R, 2023-04-01


